
 

   

 

DOS projektets organisering i Teams, Aalborg Kommune 

 

Aktørerne på Teams ”AAK – PSRM tilslutning” 

I Aalborg Kommune har vi 1) den overordnede DOS dataansvarlige projektleder samt 2) PSRM-

tovholdere i hver forvaltning. De enkelte forretningsområder har meldt ”superbrugere” ind i projek-

tet med kendskab til forretningsområdets økonomi (opkrævning). Medarbejdere fra Opkrævningen 

og DOS projektleder står som ejer af Teams sitet. Alle ovennævnte aktører er oprettet enten som 

ejer eller medlem af teamsitet. 

 

 

Teams sitet er struktureret med udgangspunkt i 

DOS-projektets fagområder/spor og aktuelt række-

følge for afvikling frem mod 2025.   

Denne opdeling følger KL/KOMBIT’s onboarding af 

fagområder, der i flere tilfælde går på tværs af kom-

munens respektive forvaltningsområder.  

Herved sikres at dokumentation, videndeling og 

overblik afgrænses til det relevante PSRM-spor 

med fokus på en tværorganisatorisk dialog, hvor det 

giver nytteværdi. 

Opstart af nye spor udmeldes i Generel med link til 

underliggende spor (kanal i Teams). Her informeres 

typisk ganske overordnet om det nye spor, herun-

der overordnet scope og deadline. 

 

 

 



 

   

 

Opstart af nye spor beskrives på detailniveau i den relevante kanal (SPOR) suppleret med links til 

dokumentation. Aktiviteter, opgaveindhold og deadlines præciseres yderligere.  

Teamets medlemmer kan drøfte relevante spørgsmål og problemstillinger relateret til DOS projek-

tet. Konkrete spørgsmål vedr. fordringstypekoder, aftale og indhold mv. målrettet Opkrævningen 

sendes dog til deres fællespostkasse. 

 

I hvert spor (Teams kanal) gemmes relevante filer målrettet sporet under – ja, Filer.  

Det kan typiske være link til KL/KOMBIT webinar og tilhørende præsentation samt supplerende 

materiale. I Aalborg Kommune har jeg udarbejdet et spørgeskema (se bilag), der dækker de 

spørgsmål DOS dataansvarlig projektleder skal besvare online ved tilbagemelding på de enkelte 

spor. Denne viden kræver indsigt og faglig feedback fra fagområderne inden besvarelsen. 

Medlemmer har på Teams sitet mulighed for at uploade relevante dokumenter. Opkrævningen ad-

viserer om nye vejledninger mm. fra GÆLDST. Der er klart kommunikeret ud, at de enkelte fagom-

råder selv sikrer, at de agerer ud fra det aktuelle aftalegrundlag for oversendelse af fordringer, her-

under sikrer fordringernes retskraftighed og generel PSRM compliance.   

 

 

 

 

 

 



 

   

 

Den ovenfor beskrevne Teams projektskabelon med kanaler/spor bliver med genanvendt, når vi 

påbegynder oprydning i DMI. Her får vi nemlig igen behov for en løsning, hvor vi nemt kan samle 

relevante ressourcer fra forvaltninger – også tværgående - i de spor/aktiviteter KL/KOMBIT melder 

ud til den tid. 

Slutteligt en anbefaling: Jeg har oplevet Teams, hvor formålet med teamet ikke har været skitse-

ret, og rammerne stod uskarpe. Af samme grund satte jeg ”hjørnepælene” fra starten af og scope 

samt deadlines blev italesat på opstartsmødet med PSRM tovholderne. Det fungerede ganske fint. 

Udmelding ifm. opstart fremgår nedenfor (blot et udsnit). Budskaber blev efterfølgende drøftet 

mere detaljeret på opstartsmødet. 

 

 

 

  



 

   

 

Afklaring – PSRM SPOR 5 Teknisk Forvaltning – deadline d. 24/10  
  

Hvilke fordringstyper anvender I?  

  

Er der yderligere fordringstyper der er relevante i din kommune, skal du tilføje fordringstypen i "Andet" 

feltet.   

  

Sæt kryds  

☒"Råden over kommunale vejarealer” (KFRÅVEJ) *  

☒”Havneydelser” (KFHAVNY)**  

☐”Offentlige havneafgifter, kanal, vandvejs- og lodsafgifter” (KFHAVNA)  

☐”Gebyr ved redningsberedskabets udrykning til blinde alarmer” (KFGERBA)  

☒”Kirkegårdsydelser” (KFKIRGÅ)   

  

Andet (skriv fordringskode):       Vi anvender også andre fordringskoder, men de ligger under andre forret-

ningsområder i PSRM. Derudover kommer også private fælles veje (vedligeholdelse og belysning).   

*I filtereglerne står at slut dato ikke må være senere end 2 mdr. fra startdato. Dette er ikke hensigtsmæssigt, da 

vi sender kvartalsvise/årlige regninger.  

** Kundekort vedr. billetter til Færgeoverfart (færgerne Egholm og Hals-Egense) faktureres under kocivil.  

  
Hvilket system anvender I til "Råden over kommunale vejarealer” (KFRÅVEJ)?  

☐Elbek & Vejrup  

Andet (skriv fagsystem):   KMD Opus, manuelle regninger.   

  

Hvilket system anvender I til ”Havneydelser” (KFHAVNY)?  

☐Compusoft  

☐HARBA  

☐BEAS  

 Andet (skriv fagsystem): KMD Opus, manuelle regninger.   

  

Hvilket system anvender I til ”Offentlige havneafgifter, kanal, vandvejs- og lodsafgifter” 

(KFHAVNA)?  

☐Compusoft  

☐HARBA  

☐BEAS  

 Andet (skriv fagsystem):         

  

Hvilket system anvender I til ”Gebyr ved redningsberedskabets udrykning til blinde alarmer” 

(KFGERBA)?  

☐Elbek & Vejrup  

☐Beredskabet håndterer inddrivelsen  

 Andet (skriv fagsystem):         

  

Hvilket system anvender I til ”Kirkegårdsydelser” (KFKIRGÅ)?  

☒EG Brandsoft *  

☐Dialog Consult ASK  

*Brandsoft har oplyst til Aalborg Kommune, at de har drøftet og aftalt datoer i PSRM filterreglerne med 

Gældsstyrelsen.  

Andet (skriv fagsystem):        

  

Formular indberettet 23.11.2023 kl. 13.33.06 - Brandsoft 0-sums test udestår  

Bilag – afklaringsdokument 


